





INLEIDING

Voor u ligt het jaarverslag 2009

van CGG Kempen in een nieuw
format. We overlopen niet meer

elke bestaande werking of

bestaand project maar spitsen ons
vooral toe op de nieuwigheden en
bijzonderheden.

Uiteraard blijft onze basiswerking ook

zeer belangrijk.

Voor meer informatie hieromtrent
kan u surfen naar onze nieuwe

website: www.cggkempen.be.

Jaarverslag 09

ALGEMEEN NIEUWS

Organisatorisch kende onze structuur het afgelopen jaar een belangrijke
wijziging. Er gebeurde een evaluatie van de structuur met één directeur en
drie locatieverantwoordelijken (in combinatie met hulpverleningsfunctie)
en een overgang naar de nieuwe structuur van 1 directeur en 2 adjunct-
directeuren. Na verdere concretisering van deze structuur en werving van
één extra adjunct-directeur kon de concrete implementatie gebeuren in

maart 2009. Het huidig organogram ziet er als volgt uit:

Algemene vergadering Directeur
Raad van Bestuur Wim Wouters
Adjuct Directeur Adjunct Directeur

An Boschmans An Laureyn
Meander CGG Turnhout:

volwassenen - kinderen en jongeren -
forensisch team -buddyproject -
suicidepreventie

CGG - AGM - ATB - online -
CRA-cht - drugpreventie

CGG Geel volwassenen —

) ) Antennewerking Hoogstraten
kinderen en jongeren - ouderen 2 g

Antennewerking Herentals Kwaliteitscodrdinator

Fig 1: organogram

In 2009 kende ons centrum een aanzienlijke groei, maar liefst 13
medewerkers kwamen onze werking versterken.

Onze antennewerking op de Lierseweg 130 in Herentals verhuisde naar
Hofkwartier 23, in het nieuwe gebouw van CAW De Kempen. Dit is tekenend
voor de samenwerking tussen CAW de Kempen en CGG Kempen, die de
afgelopen jaren een groei kende. In 2009 kwam er een incentive waardoor er
na een aantal voorbereidende gesprekken beslist werd om over te gaan tot
de uitbouw van een consultfunctie in het kader van de samenwerking tussen
CAW en CGG.




DOELGROEP KINDEREN EN JONGEREN Eigen ntaief -5

Initiatief vanuit omgeving - 64
Gezondheidszorg - 138
Nieuw antennepunt in Hoogstraten Yelziinszorg =25
Bijzondere Jeugdbijstand - 58
In 2008 is er heel wat voorbereidend werk geleverd om alles klaar en ingericht Voorzieningen Kinderen en Jongeren - 20
te krijgen, maar uiteindelijk zijn we er in geslaagd om vanaf januari 2009 onze Gehandicaptenzorg - 17

antennedienst operationeel te maken. Het eerste werkingsjaar in Hoogstraten is Justitie - 11

. Onderwijs - 126
bijzonder goed verlopen. naenwiis
Overige Initiatieven - 5

Onbekend / geen gegevens - 62
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Fig 2: aanmelding door

Start consult naar de bijzondere jeugdzorg

We ontvingen een omzendbrief van onze minister - in het kader van de
uitbreiding van onze enveloppe - waarin hij een aantal verwachtingen stelde

naar samenwerking met de bijzondere jeugdzorg. Voor CGG Kempen was dit

een relatief nieuwe opdracht. Acht teamleden nemen een consultfunctie op Geen klachten - 1
naar een deelwerking van de bijzondere jeugdzorg. De eerste evaluaties zijn Lichamelijk - fysiologisch functioneren - 9
positief en zorgen voor een meerwaarde in de samenwerking met de sector Psychische problemen - 102

Klachten m.b.t. realiteitscontrole - 1

bijzondere jeugdzorg.

Gedragsproblemen - 81
Interactieproblemen - 143
Ontwikkelingsproblemen - 84
Maatschappelijke problemen/sociale inschakeling - 5
Slachtofferschap - 26
Verwerkingsproblemen - 55
Verslavingsproblemen - 1
Specifieke modaliteit - 9

Ander probleem
(niet in enige categorie onder te brengen) - 1

Onbekend / geen gegevens - 53

Totaal - 571
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Fig 3: hoofdproblematiek

Initiatief vanuit omgeving - 1

Gezondheidszorg - 46

Welzijnszorg - 10
Bijzondere Jeugdbijstand -8
Voorzieningen Kinderen en Jongeren - 2

Nieuw groepsaanbod !
Gehandicaptenzorg - 3

Triple P staat voor Positief Pedagogisch Programma. Triple P is een systeem met Onderwijs - 4
gemakkelijk toepasbare en doeltreffende opvoedingsoplossingen. Het programma Overige -1
helpt je om je huidige opvoedingsproblemen aan te pakken en toekomstige problemen Niet doorverwezen naar 496 (87%)

te vermijden.
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Fig 4: doorverwijzing

CGG Kempen is met geaccrediteerde medewerkers gestart met een groepsaanbod
niveau 4 voor ouders van kinderen van 2 tot 12 jaar.
Het aanbod wordt nog verder verfijnd met de verschillende vervolgmodules zoals

een aanbod voor ouders met adolescente jongeren. Geslacht

43,2 % van de aangemelde cliénten
In 2009 startte een groep voor kinderen van echtgescheiden ouders van 9 tot 12 was vrouwelijk, 56,8 % van het
jaar. CGG Kempen biedt dit enkel voor personen die op de wachtlijst staan of in mannelijke geslacht.

begeleiding/behandeling zijn in CGG Kempen.
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DOELGROEP VOLWASSENEN

Vanuit het arrondissementeel overleg Geestelijke Gezondheidszorg werd het

engagement genomen om het project VDIP, Vroeg Detectie en Interventie initiéle

Psychose, vanuit de Kempen samen met andere GGZ-partners gestalte te geven.

Verkennende gesprekken hieromtrent vonden plaats.

Eigen initiatief - 94

Initiatief vanuit omgeving - 49

Welzijnszorg - 56
Bijzondere Jeugdbijstand - 16
Voorzieningen Kinderen en Jongeren - 6
Gehandicaptenzorg - 7
Justitie - 11
Onderwijs - 6
Overige Initiatieven - 8

Onbekend / geen gegevens - 35

Gezondheidszorg - 243
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Fig 5: aanmelding door
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Geen klachten - 1

Lichamelijk - fysiologisch functioneren - 26

Klachten m.b.t. realiteitscontrole - 12
Gedragsproblemen - 13
Interactieproblemen - 77

Ontwikkelingsproblemen - 4

Slachtofferschap - 20
Verwerkingsproblemen - 48
Verslavingsproblemen - 10
Specifieke modaliteit - 22

Ander probleem
(niet in enige categorie onder te brengen) - 2

Onbekend / geen gegevens - 30

Psychische problemen - 261

Maatschappelijke problemen/sociale inschakeling - 5

Initiatief vanuit omgeving
Gezondheidszorg - 86

Welzijnszorg - 52

Bijzondere Jeugdbijstand

Voorzieningen Kinderen en Jongeren - 2

Gehandicaptenzorg - 1

Ouderenzorg - 1

Justitie

Onderwijs

Overige -4

Niet doorverwezen
naar - 385 (72,5%)
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Fig 7: doorverwijzing

0 100 200 300 400 500

Fig é: hoofdproblematiek

500
Geslacht

70,6 % van de aangemelde cliénten was vrouwelijk,

29,3 % van het mannelijke geslacht.
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DOELGROEP OUDEREN Eigen ntiatif -

Initiatief vanuit omgeving - 12
Gezondheidszorg - 6

Sinds februari 2009 kunnen we uitpakken met een nieuwe werking binnen CGG Welzijnszorg - 4

Bijzondere Jeugdbijstand - 2

Kempen : een ouderenteam. Deze werking richt zich tot mensen ouder dan

60 jaar. Cliénten en/of familie kunnen zich - op eigen initiatief of na verwijzing

- (telefonisch) aanmelden voor een gesprek. Deze gesprekken vinden zowel 0 5 10 15 20 25 30

op onze vestiging in Geel alsook op onze vestiging te Turnhout plaats. Het £ig 8: aanmelding door

ouderenteam is een multidisiplinair team bestaande uit een psycholoog (0,8 FE],
Geen klachten - 1

een maatschappelijk werker (0,5 FE) en een psychiater.
Lichamelijk - fysiologisch functioneren - 2

Psychische problemen - 13
Eind 2009 kwamen er een aantal samenwerkingsafspraken tussen OPZ Geel KL .
achten m.b.t. realiteitscontrole - 1

divisie ouderen en het ouderenteam van CGG Kempen tot stand. Gedragsproblemen - 1

Interactieproblemen - 3

Deelname aan het therapeutisch project ouderen (transversaal overleg en Ontwikkelingsproblemen

inclusieoverleg) werd gecontinueerd. Hiernaast engageerde het ouderenteam Maatschappelijke problemen/sociale inschakeling - 1

. .. T . Slachtofferschap - 1
zich tot een 2-wekelijkse denktank met de codrdinator van het therapeutisch P
Verwerkingsproblemen - 2

project ouderen.
Verslavingsproblemen - 2
Specifieke modaliteit - 1

Ander probleem
(niet in enige categorie onder te brengen)

Onbekend / geen gegevens

Totaal - 28

20 25 30

0 5 10 15
Fig 9: hoofdproblematiek

Niet doorverwezen naar 27
(96%)
Totaal - 28

Geslacht

64,3 % van de aangemelde cliénten was vrouwelijk, 0 5 10 15 20 25 30
35,7 % van het mannelijke geslacht.  fig 10: doorverwijzing




DOELGROEP ALCOHOL EN DRUGS

Eigen initiatief - 59
Initiatief vanuit omgeving - 47
Gezondheidszorg - 88

Het CRA-cht project

Welzijnszorg - 40

CRA-cht project is een kleinschalig lokaal project rond verslavingszorg, Bijzondere Jeugdbijstand - 6
‘CRA-cht’ staat voor “Community Reinforcement Approach”, vertaald: Gehandicaptenzorg - 1
“Gemeenschapsversterkende Aanpak”. In dit project werkt de hulpverlener Justitie - 202

outreachend en zoekt jongeren en volwassenen op die moeilijk toegang vinden tot Onderwijs -3

hulpverlening of weinig financiéle middelen hebben. Het unieke aan dit project is zijn Overige Initiatieven - &

Onbekend / geen gegevens - 61

zeer laagdrempelige outreachende aanpak waarin activering en beloning benadrukt

worden. Het gaat om een samenwerking met OCMW Hoogstraten. Omdat het | Totaal-512]

project nog in opstart is, beperkt men zich nu nog tot twee sociale woonwijken. 0 100 200 300 400 500 600
Fig 11: aanmelding door

Het project alcohol online

Reeds in 2007 en 2008 is het onlineproject Alcoholhulp.be uitgewerkt door de Lichamelijk - fysiologisch functioneren - 1
initiatiefnemers, CAD Limburg en Drughulp Kempen. Psychische problemen - 12
Sinds januari 2009 werden alle luiken van www.alcoholhulp.be anoniem en gratis Gedragsproblemen - 1

toegankelijk in heel Vlaanderen. Deze onderdelen zijn een informatiegedeelte, een Interactieproblemen - &

Lo Maatschappelijke problemen/sociale inschakeling - 33
zelfhulpgedeelte en een gedeelte met een begeleidingsprogramma. Naast het
. . . Slachtofferschap - 1
geautomatiseerde deel met opdrachten en teksten krijgen de deelnemers hier een )

Verwerkingsproblemen - 3

hulpverlener toegewezen waarmee ze via chat en e-mail contact kunnen hebben. De Verslavi
‘erslavingsproblemen - 292

hulpverlener begeleidt de cliént persoonlijk doorheen het programma dat maximaal Specifieke modaliteit - 109
12 weken duurt. Onbekend / geen gegevens - 56
In 2009 waren er in totaal 108808 bezoekers. 11783 personen hebben een zelftest 0 100 200 300 400 500 600

afgenomen. 675 personen hebben deelgenomen aan het zelfhulpprogramma: 365 Fig 12: hoofdproblematick

mannen en 310 vrouwen. Hier valt vooral op dat 419 personen hoger onderwijs

genoten hebben en het vooral om 35plussers gaat. In het begeleidingsprogramma

zijn 265 deelnemers toegelaten. Ook hier springt in het oog dat deze deelnemers Gezondheidszorg - 13

. . ; Welzij -6
voornamelijk hoger opgeleide werkenden zijn. erzinszorg

Overige -1

Niet doorverwezen naar 492
(96% van de aanmeldingen)

PROJECT DRUGPREVENTIE 0 100 200 30 40 50 600

Fig 13: doorverwijzing

Hieronder vindt u een overzicht van de activiteiten aangeboden aan de Geslacht

verschillende intermediairen in het kader van drugpreventie. 24,4 % van de aangemelde cliénten

was vrouwelijk, 75,6 % van het

2,5% 3,4%

2,5% mannelijke geslacht.
- Gezondheid - 153 uren

6,3% - Welzijn - 132 uren

[T Arbeid - 8,5 uur
Justitie- 11,5 uur
Onderwijs - 8,5 uur

Vrije tijd - 6,5 uur

- Overheid - 21,5 uur

44,8%

Fig 14: Gepresteerde uren per sector
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FORENSISCH TEAM

Strategisch plan Hulp- en Dienstverlening aan gedetineerden

Dit plan startte al enkele jaren geleden om de diensten van Vlaamse Gemeenschap
ook bereikbaar te maken voor gedetineerden. Met 4 gevangenissen in de regio

telt de Kempen het hoogst aantal gedetineerden in zijn werkingsgebied. De

nieuwe medewerkers van CGG Kempen bieden in de gevangenissen van Turnhout,
Merksplas, Wortel en Hoogstraten een hulpaanbod aan en dit zowel naar
gedetineerden als geinterneerden. Dit hulpaanbod bestaat uit een groepsaanbod
rond de thema’s agressiebeheersing, seksueel grensoverschrijdend gedrag en

middelenmisbruik en een individueel aanbod.

Eigen initiatief - 9 Geen klachten - 1 Gezondheidszorg - 3
Gedragsproblemen - 111

Initiatief vanuit omgeving - 1 Welzijnszorg - 4

) ppelijke pr /sociale inschakeling - 1
i - Justitie - 1
Gezondheidszorg - 9 Verslavingsproblemen - 22
Welzijnszorg - 12 Specifieke modaliteit - 1 Niet doorverwezen naar 131
" " (94% van de aanmeldingen)
Bijzondere Jeugdbijstand - 6 Ander probleem (niet in enige categorie onder te brengen) - 2

Totaal - 139

Voorzieningen Kinderen en Jongeren - 6 Onbekend / geen gegevens - 1

Justitie - 95 Totaal - 139

0 25 50 75 100 125 150

Onderwijs 0 25 50 75 100 125 150 Fig 17: doorverwijzin
Overige Initiatieven - 1 Fig 16: hoofdproblematiek
Onbekend / geen gegevens
geenges Geslacht

Totaal - 139 ..
2,1 % van de aangemelde cliénten was vrouwelijk,

0 25 50 75 100 125 150 B
. . 97.9 % van het mannelijke geslacht.
Fig 15: aanmelding door

BUDDYPROJECT OP-STAP

Buddyproject Op-Stap, een project in samenwerking met Ziekenzorg CM, kende
een heropstart. Voor meer informatie kan je terecht op onze website of op

www.buddyproject.be.

Eind 2009 bedroeg het totaal aantal deelnemers binnen het project Op-Stap 67: dit
betreft alle kandidaat deelnemers en actieve deelnemers vanaf de opstart in 2008.
In 2009 liepen er 39 nieuwe aanmeldingen binnen

Op 31 december bedroeg het totaal aantal vrijwilligers 20.

Er bevonden zich toen 10 deelnemers in een actief duo.




ALGEMENE CIJFERS

Dossiers Team voor Forensisch Team voor Team voor Team voor Totaal
volwassenen | team kinderen en | verslavings- | ouderen
jongeren problemen
Jaar 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009
Geopend binnen werkjaar 258 327 47 84 282 337 240 315 28 827 1091
Nog lopend van vorig werkjaar | 259 204 36 5 220 177 220 196 735 689
Totaal 517 531 83 139 502 571 460 511 / 28 1562 | 1780
Fig 17: Totaal aantal zorgperioden per team 2009
Alleenwonend 291 16,3 %
Ouderlijk gezin 692 38,9 %
Eigen gezin 473 26,6 %
Bij familie 7 0.4 %
Pleeggezin 15 0,8%
Collectieve Woonvorm 19 6,7 %
Therapeutisch Milieu 10 0,5%
Ander 21 1.2 %
Onbekend 34 1,9 %
Niet kunnen bevragen 118 6,7 %
Eindtotaal 1780 100 %

Fig 18: Leefsituatie van aangemelde cliénten in 2009

7239

Fig 19: Activiteiten

- Begeleiding
- Psycho-educatie
Indicatiestelling

Totaal aantal activiteiten: 12701
Er waren tevens 3312 niet-plaatsgevonden afspraken,

dit kan gaan over eender welk moment tijdens het hulpverlenerstraject.




team voor forensisch t_eam voor team voor team voor
volwassenen team kllnderen en verslavings- ouderen totaal
jongeren problemen
Herentals 14 b 36 33 1 90
Herselt 7 g S 13 28
Hulshout 12 6 3 1 22
Zandhoven 0 1 1
Olen 17 1 28 9 55
Westerlo 20 3 20 13 1 57
Herenthout 3 3 6 1 13
Lille 10 3 14 19 1 47
Grobbendonk 3 3 9 9 24
Vorselaar 6 7 7 20
Turnhout 105 29 94 128 6 362
Rijkevorsel 13 8 26 4 46
Hoogstraten 13 12 46 32 103
Merksplas 9 17 12 1 39
Beerse 16 8 32 21 77
Vosselaar 9 3 4 16 32
Oud-Turnhout 15 3 7 22 1 48
Arendonk 16 3 17 19 1 56
Ravels 13 2 20 14 49
Malle 0 1 1 2
Mol 36 6 36 28 5 m
Laakdal 21 2 14 7 3 47
Geel 94 5 48 36 6 189
Meerhout 14 1 7 8 30
Kasterlee 18 2 18 " 49
Retie 11 1 12 11 85
Dessel 5 2 " " 29
Balen 15 6 21 14 1 57
buiten
arrondissement 63
Turnhout
totaal 1781

Fig 20: Woonplaats




SAMENSTELLING VAN DE VZW

CGG Kempen is bestuursmatig samengesteld met afgevaardigden van Welzijnszorg Kempen, het Verbond van Christelijke

Mutualiteiten van het arrondissement Turnhout, de Liberale Mutualiteit van de provincie Antwerpen en de Voorzorg.
Volgende personen zetelden op 31 december 2009 in de vzw:

Op voordracht van Welzijnszorg Kempen (max. 8 leden):

1) Dhr. Bollen Ivo, Rijn 25k, 2440 Geel

2) Dhr. Luyten Walter, Koning Albertstraat 183, 2381 Ravels

3) Dhr. Beyens Freddy, Germeer 32, 2490 Balen

4) Mevr. Lenaerts Hilda, Heiblok 21, 2460 Kasterlee

5) Dhr. Michiels Alfons, Bergenstraat 70D, 2200 Herentals

6) Dhr. Op de Beeck Luc, Deken Adamsstraat 62, 2300 Turnhout
7) Mevr. Van den Bulck Liesbeth, Langenberg 10, 2288 Bouwel
8] Mevr. Van Oeckel Linda, Tuinweg 4, 2290 Vorselaar

Op voordracht van de Christelijke Mutualiteit Turnhout (max. 6 leden):
1) Mevr. Goossens Maria, Wampenberg 101, 2370 Arendonk

2) Dhr. Verellen Jan, Kievermondeveld 28, 2440 Geel

3] Dhr. Steeman Tonnie, Kapelweg 205, 2300 Turnhout

4) Dhr. Helsen Guido, Neerstraat 20, 2230 Herselt

5) Dhr. Voet Stefaan, Sint-Jansstraat 13, 2323 Wortel

6) Mevr. Van Loon Hilde, Vooreel 66, 2380 Ravels

Op voordracht van de Liberale Mutualiteit Provincie Antwerpen (max. 1 lid):
1) Mevr. De Meyer Katja, Molenheide 1, 2275 Lille

Op voordracht van de VoorZorg (max. 1lid):
Mevr. Huybrechts Linda, Pulsebaan 78, 2275 Lille

Op voordracht van Welzijnszorg Kempen [max.4 leden):

1) Dhr. Bollen Ivo, Rijn 25k, 2440 Geel

2) Dhr. Michiels Fons, De Paepestraat 46, 2200 Herentals

3) Dhr. Nysmans Eric, Langedijk 26, 2430 Laakdal

4) Dhr. Op de Beeck Luc, Deken Adamsstraat 62, 2300 Turnhout

Op voordracht van de Christelijke Mutualiteit Turnhout (max. 2 leden):
2) Dhr. Verellen Jan, Kievermondeveld 28, 2440 Geel
3) Dhr. Voet Stefaan, Sint-Jansstraat 13, 2323 Wortel

Op voordracht van de Liberale Mutualiteit Provincie Antwerpen (max. 1 lid):
1) Mevr. De Meyer Katja, Molenheide 1, 2275 Lille

Op voordracht van de VoorZorg (max. 1lid):
1) Mevr. Huybrechts Linda, Pulsebaan 78, 2275 Lille

1.3 Dagelijks Bestuur

1) Mevr. Meynen Eefje, Dr. Vandeperrestraat 255g, 2440 Geel
2) Dhr. Voet Stefaan, Sint-Jansstraat 13, 2323 Wortel

3) Dhr. Michiels Fons, De Paepestraat 46, 2200 Herentals

4) Mevr. Huybrechts Linda, Pulsebaan 78, 2275 Lille




Grafisch ontwerp Outline Graphics, Beerse. www.outlinegraphics.be

LEGENDE LOCATIES

Vestigingen Vestigingen

Geel Vestiging Geel (A) - Technische Schoolstraat 66 Vestiging Geel (A)
Maatschappelijke zetel (G) - Antwerpseweg 1 Technische Schoolstraat 66
Secretariaat vzw (H) - Dr. Van de Perrestraat 218 a 2440 Geel

Turnhout Vestiging Turnhout (Smalvoort) (B) - Smalvoortstraat 2 014/58.75.81
Parklaan (C) - Parklaan 162 met  secretariaat
Vestiging de Meander (D) - Parklaan 55 bus 17 volwassenenteam

kinderen- en jongerenteam
ouderenteam
Antennepunten
Vestigingen Turnhout (B)
Smalvoort
Smalvoortstraat 2
2300 Turnhout
(B) 014/41.09.67

Herentals Antennepunt Herentals (E) - Hofkwartier 23
Hoogstraten Antennepunt Hoogstraten (F) - Heilige Bloedlaan 250

Parklaan (C)

Parklaan 162

2300 Turnhout

014/41.09.67

met secretariaat
volwassenenteam
kinderen- en jongerenteam
forensisch team
buddyproject Op-Stap
suicidepreventie

(F)

Vestiging de Meander (D)
Parklaan 55 bus 17
2300 Turnhout
014 /47.12.20
met
algemeen alcohol- en drugteam

Antennepunten

Antennepunt Herentals (E)
Hofkwart

2200 Herenta

met  kin ngerenteam

(E)

algemeen alcohol- en drugteam
arb egeleiding

Antennepunt Hoogstraten (F)
Heilig Bloed 0

)

2320 Hoogstraten

met kinderen- enjongerenteam

Algemeen

e-mail: info@c
website: www.cggkempen.be

Maatschappelijke zetel (G)
Antwerpseweg 1

2440 Geel

014/56.42.64

Secretariaat (H)
Dr. Van de Perrestraat 218 a
2440 Geel

33ste dienstjaar

Gesticht bij akte van 15 novemnber 1976 Statuten verschenen in het Belgisch Staatsblad

van 20 januari 1977 Statutenwijziging verschenen in het Belgisch Staatsblad van 16 juni 1988,
15 maart 1995, 29 februari 1996, 30 december 1999, 12 januari 2005, 25 januari 2006,

24 april 2007, 18 januari 2008




